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L’Union européenne a lancé fin 2024 la VSME, une norme volontaire de reporting RSE pour les TPE/PME non cotées, afin de simplifier et
harmoniser la collecte de données. Elle comprend un module Basic (indicateurs essentiels) et un module Complet (approfondi).

Son déploiement repose sur les experts-comptables, mais leur manque de sensibilisation RSE et leur charge de travail freinent son adoption.

LA VSME C’EST QUOI ?



Vous nous avez demandé de faire une campagne de communication autour de l’outil et de la
VSME. Pour ce faire, nous allons promouvoir les bénéfices de cet outil, tel que le gain de temps,
la standardisation et la fiabilité du reporting RSE. 

Le but est de convaincre les experts-comptables que la VSME n’est pas une contrainte et une
démarche bureaucratique, mais un outil de simplification, de business et de valorisation de leur
expertise.

Nous disposons d’un budget de 20 000 euros que nous avons réparti sur 11 mois.

SYNTHÈSE DE
LA DEMANDE



LE MARCHÉ

ÉTAT DES LIEUX

CONTEXTE SOCIÉTAL
Les enjeux ESG deviennent incontournables pour toutes les entreprises, et les TPE/PME
subissent une pression croissante pour rendre compte de leur impact social et
environnemental. La RSE devient un levier de compétitivité, d’autant que 13 % des
entreprises engagées sont plus performantes. Les experts-comptables jouent un rôle clé
pour fiabiliser les données, mais les outils existants sont peu adaptés aux petites
structures. La VSME répond à ce besoin en simplifiant et harmonisant le reporting RSE des
TPE/PME non cotées, tout en s’appuyant sur l’expertise comptable.

Les experts-comptables, déjà considérés comme des partenaires de confiance par les
PME, sont idéalement positionnés pour promouvoir la VSME, qui propose un cadre adapté
aux petites structures. Son adoption représente une opportunité de diversification pour
les cabinets : elle permet de proposer des services à plus forte valeur ajoutée, de
renforcer leur image d’acteurs modernes et innovants, et de fidéliser leur clientèle tout en
explorant un nouveau relais de croissance autour du reporting de durabilité.

Cependant, la culture RSE reste encore limitée au sein de la profession. Historiquement
centrés sur la comptabilité et la fiscalité, de nombreux experts-comptables perçoivent la
durabilité comme un sujet périphérique, et manquent souvent de compétences
spécifiques sur les enjeux environnementaux et sociaux. La VSME peut également être vue
comme une charge administrative supplémentaire, surtout en l’absence d’exemples
concrets et d’une communication claire sur les bénéfices économiques et opérationnels
de la norme.

Pourtant, le contexte actuel est très porteur : la pression croissante des investisseurs,
banques et donneurs d’ordre en matière de transparence ESG pousse de plus en plus de
PME à s’engager dans la durabilité. En se positionnant dès maintenant, les experts-
comptables peuvent prendre une longueur d’avance sur leurs concurrents, accompagner
efficacement leurs clients dans la mise en place du reporting, faciliter leur accès aux
financements et les préparer à l’évolution future de la réglementation européenne.

Le succès de cette démarche repose sur un accompagnement pédagogique solide, une
communication claire sur les avantages concrets de la VSME et la capacité de la
profession à s’adapter rapidement. Sans cela, cabinets de conseil spécialisés et startups
RSE pourraient occuper ce marché, tandis que certaines PME percevraient la norme
comme trop complexe ou technique, risquant de freiner son adoption malgré son
potentiel réel comme levier de compétitivité et de crédibilité.

Annexe 1



PROBLÉMATIQUE
Comment convaincre les experts-comptables d’adopter la norme VSME et son outil comme une
opportunité de simplification et de valorisation, plutôt qu’une contrainte supplémentaire ?



OBJECTIF DE
NOTORIÉTÉ CIBLÉE
La communication de Treize Pourcent ne
s’inscrit pas dans une logique de notoriété
grand public, mais dans une démarche ciblée
et pragmatique. L’objectif est de convaincre
directement les experts-comptables d’adopter
l’outil VSME, plutôt que de toucher un large
public.

La stratégie repose sur un discours concret, qui
met en avant les bénéfices tangibles de l’outil :
gain de temps significatif, réduction des coûts
grâce à la simplification des démarches, et
sécurisation du travail comptable par la
limitation des erreurs et des oublis.

L’enjeu est de s’adresser à des professionnels
exigeants, déjà sensibilisés aux enjeux de
conformité, pour leur démontrer que l’outil
représente un investissement rentable et un
levier d’efficacité, aussi bien pour eux que pour
leurs clients.

OBJECTIF PREUVE ET
PERFORMANCE

OBJECTIF DE CONVICTION
ET ADOPTION

OBJECTIFS

Pour répondre à son objectif principal — convaincre les experts-comptables d’adopter le logiciel VSME —, Treize Pourcent peut s’appuyer sur une
stratégie de communication ciblée, centrée sur la démonstration de l’utilité concrète de l’outil. Plutôt que de viser une visibilité de masse,
l’entreprise privilégie des actions de proximité et spécialisées : webinaires techniques, conférences sectorielles et partenariats avec des réseaux
d’experts-comptables.

La communication mettra en avant les bénéfices attendus : gain de temps, simplification des démarches, réduction des risques d’erreurs et
optimisation du budget. Bien que le logiciel ne soit pas encore déployé, les données chiffrées viendront compléter le discours dès le lancement,
grâce aux retours d’expérience et aux premiers utilisateurs.

COMMENT Y RÉPONDRE ? 



ÉTUDE DE LA CIBLE
Les experts-comptables mémorialistes (25-35 ans) représentent le cœur de cible. Jeunes, ouverts aux outils numériques et
sensibilisés à la durabilité, ils cherchent à se démarquer dans un secteur encore traditionnel. Pour eux, la VSME est une
opportunité de valoriser leur rôle d’acteurs de la transition RSE.

COEUR DE CIBLE

CIBLE PRINCIPALE
Les experts-comptables confirmés (35-55 ans) déjà en activité. Leur relation de confiance avec les PME et leur rôle de
conseillers stratégiques en font un levier clé pour diffuser la VSME, même s’ils la perçoivent souvent comme une contrainte
supplémentaire.

CIBLE SECONDAIRE
Les experts-comptables enseignants ou formateurs, prescripteurs influents capables d’intégrer la norme dans leurs
formations. Leur adhésion dépendra de la clarté et de la simplicité des outils pédagogiques mis à leur disposition.

Annexe 2 et 3



AXE STRATÉGIQUE
INSIGHT
La plupart des experts comptables pensent que ka VSME est une contrainte en plus

CONCEPT
L’avenir → l’outil permet aux experts-comptables de préparer l’avenir de leur métier et
des PME qu’ils accompagnent, tout en valorisant leur expertise et leur rôle stratégique.

SLOGAN
Avec le bon outil, on peut construire le business de demain

TON 
Sérieux, engagé et confiant

ET SI CETTE NORME DEVENAIT VOTRE MEILLEUR ATOUT ?



NOS MOYENS
CONFÉRENCE ANECS/CJEC
Une conférence va être organisée le 3 février au Chalet du Mont Roland dans le cadre d’un partenariat entre l’ANECS et le CJEC, réunissant la nouvelle
génération comptable : étudiants, collaborateurs et jeunes experts.

Le cabinet LITA, en tant que cabinet pilote, y présentera la VSME et son outil, en insistant sur la nouvelle opportunité que représente cette norme européenne
pour la profession.

L’événement, à la fois professionnel et convivial, favoriserait les échanges et le partage d’expériences dans un cadre propice au réseau. Ce partenariat entre
l’ANECS, le CJEC et 13 pourcent traduirait une volonté commune de préparer l’avenir du métier autour de l’innovation et de la transmission.

Notre lancement

La Réunion des Experts-Comptables 2026 qui se tiendra à Micropolis Besançon entre le 20 et le 25 janvier, rassemblant plusieurs centaines de professionnels
du secteur autour de conférences, ateliers et moments de networking.

Le cabinet pilote du projet y animera une mini-conférence intitulée « Comment la norme VSME devient un levier d’efficacité et de durabilité pour les cabinets
d’expertise-comptable », afin de présenter la norme et l’outil associé.

Cet événement constitue une opportunité stratégique de visibilité et de rencontre avec les acteurs clés de la profession en Bourgogne–Franche-Comté.

CONFÉRENCE RÉUNION DES EXPERTS-COMPTABLES Annexe 4



ANECS/CJEC
L’ANECS et le CJEC, réseaux majeurs de la jeune expertise comptable, représentent des partenaires clés pour
le lancement de l’outil.
Ils rassemblent étudiants, experts-mémorialistes et jeunes professionnels, offrant un accès direct à une
communauté active et influente.

Leur communauté, à la fois reconnue, active et en quête d’efficacité, offre un terrain idéal pour présenter un
outil innovant et recueillir des retours d’expérience concrets par la suite. En collaborant avec l’ANECS et le
CJEC, vous pourrez ainsi intégrer votre démarche au cœur de l’écosystème professionnel, tout en
renforçant la légitimité du projet auprès de la jeune génération d’experts-comptables.

En collaborant avec eux, Treize pourcent pourra assurer une diffusion ciblée auprès des futurs acteurs du
métier.

Partenariat



PARTICIPATION SALONS
Participer à des salons professionnels représente un levier stratégique essentiel
pour renforcer la visibilité et la crédibilité du projet tout au long de l’année. 

Trois événements ont été sélectionnés pour leur pertinence et leur
complémentarité.

Le Congrès national de l’Ordre des Experts-Comptables constitue une vitrine
majeure pour présenter la VSME et son outil à l’échelle nationale, auprès des
décideurs, cabinets et institutions du secteur.
La Grande Journée de l’Innovation à Paris offre un cadre privilégié pour cibler
les experts-comptables les plus ouverts à la digitalisation et aux nouveaux
outils de performance durable, favorisant ainsi les démonstrations concrètes
et les partenariats.
Enfin, le salon Créer Demain à Besançon ancre la communication dans une
dynamique régionale et entrepreneuriale, permettant de valoriser la
proximité du projet avec les acteurs locaux — TPE, PME et institutions.

La participation à ces trois rendez-vous assure à Treize Pourcent une présence
cohérente et continue, renforce la notoriété de la VSME à plusieurs échelles
(locale, régionale et nationale) et crée un contact direct avec les professionnels.
Des flyers seront également distribués sur chaque salon afin de prolonger la
visibilité et faciliter la prise de contact après l’événement.

Salons



Les conférences sont des occasions privilégiées pour expliquer un discours complexe et encourager l’adoption de
nouveaux comportements. Pour Treize Pourcent, intervenir activement, idéalement avec le créateur de l’outil VSME,
permettrait de mettre en avant la légitimité et la maîtrise complète du logiciel.

Nous proposons d’organiser une conférence au 81ᵉ Congrès de l’Ordre des Experts-Comptables, à Paris du 16 au 18
septembre 2026, un rendez-vous majeur réunissant un large public de professionnels. L’intervention, sous forme d’atelier
pratique ou table ronde de 30 à 45 minutes suivie de questions-réponses, pourrait porter sur : “La RSE comme levier de
business : simplifier le reporting VSME avec un outil innovant”, en soulignant les bénéfices pour les experts-comptables et
leurs clients.

La logistique implique des frais de transport, d’hébergement et de repas, compte tenu de la distance entre Besançon et
Paris. Cette participation offrirait à Treize Pourcent une visibilité stratégique, permettant de présenter l’outil à un public
ciblé et engagé, tout en renforçant sa crédibilité dans la profession.

CONFÉRENCE ANECS/CJEC

Conférences



GOOGLE SEARCH
Nous vous conseillons de déployer une campagne Google Ads sur le réseau de recherche afin d’assurer la
visibilité immédiate de l’outil auprès des experts-comptables recherchant activement des outils
professionnels, des solutions de reporting ou des informations sur la norme. Ce levier permettra à l’outil
d’apparaître en tête des résultats Google, renforçant ainsi sa notoriété et générant un trafic qualifié vers la
page de présentation.

La campagne reposera sur le référencement payant (SEA) avec une sélection de mots-clés ciblés tels que
“outil expert-comptable”, “reporting RSE PME” ou “plateforme VSME”. Les annonces mettront en avant la
simplicité et l’efficacité de l’outil, accompagnées d’un appel à l’action clair (“Découvrir la VSME” / “Essayer
gratuitement”). La diffusion sera concentrée en France métropolitaine, du lundi au vendredi entre 8h et 19h,
afin d’atteindre la cible professionnelle au moment le plus pertinent.
Les performances seront suivies et ajustées chaque semaine pour garantir la présence de l’outil “au bon
endroit, au bon moment, face à la bonne audience”.

Google Ads



LE MONDE DU CHIFFRE

COMPTA ONLINE

Le Monde du Chiffre, média de référence des experts-comptables et commissaires aux comptes, est le canal idéal pour toucher
directement la cible.

Un encart publicitaire en Leaderboard, visible en haut de page, permettra une communication crédible et stratégique, avec une
portée estimée entre 100 000 et 200 000 impressions, transformant la VSME en opportunité business reconnue.

Magazine

Compta Online est le média idéal pour valoriser la VSME auprès des experts-comptables, commissaires aux comptes et
mémorialistes.

Plateforme d’échanges et de bonnes pratiques, elle offre un cadre professionnel et crédible pour encourager l’adoption de la norme.

Nous proposons d’y publier un communiqué de presse présentant l’outil et son lancement, afin de susciter un article dédié dans
l’une de leurs éditions.



LITA
Le cabinet LITA, à l’origine du projet et concepteur de la plateforme, sera désigné comme
cabinet pilote afin d’incarner concrètement la réussite de la VSME. Ce choix s’impose
naturellement : LITA maîtrise parfaitement l’outil, ses bénéfices et sa mise en œuvre. 

Il servira ainsi d’exemple concret d’un cabinet qui gagne du temps, structure plus
facilement ses données RSE et valorise son rôle de conseil auprès de ses clients. 

En participant activement aux salons, conférences, formations et partenariats (notamment
avec l’ANECS et le CJEC), LITA contribuera à diffuser la solution de manière crédible et
professionnelle. Ce rôle de cabinet pilote permettra aussi d’instaurer une légitimité par les
pairs, en montrant que la VSME n’est pas une contrainte supplémentaire mais une
opportunité réelle d’efficacité et de croissance pour les experts-comptables.

Cabinet pilote

Webinaire
Le webinaire en ligne est un pilier central de la stratégie, car il permet d’informer, de rassurer et de démontrer la valeur concrète
de la VSME sans contrainte de déplacement. D’une durée d’environ une heure, il alternera présentation de la norme,
démonstration de l’outil, témoignage du cabinet pilote LITA et session de questions-réponses pour favoriser l’échange. 

Plusieurs sessions seront organisées selon les cibles : les experts-comptables formateurs (campagne d’e-mailing auprès des
écoles), les experts-comptables en activité (via les actualités de l’Ordre), et les mémorialistes (via le site de l’ANECS). La
promotion s’appuiera sur LinkedIn, les réseaux institutionnels et les écoles partenaires, afin d’assurer une large visibilité et
encourager l’adoption de l’outil.

EN LIGNE

AVANT APRÈS



LINKEDIN
LinkedIn sera utilisé comme canal professionnel pour informer de manière ciblée
et crédible sur le lancement de l’outil VSME. 

Après la mise en ligne de l’application, Jean-Louis Lacoste, dirigeant de LITA,
publiera un premier post pour annoncer le lancement à son réseau existant,
assurant une communication directe et de confiance. 

La plateforme servira également à partager les actualités tout au long de la
campagne : webinaires, conférences, salons et articles, renforçant la visibilité et
la légitimité du projet auprès des experts-comptables.

Réseau social pro

🚀 Lancement officiel de l’outil VSME : simplifier les démarches
normatives pour les experts-comptables et les mémorialistes !

Depuis des mois, nous travaillons sur un constat simple :
👉 Les cabinets et les mémorialistes passent trop de temps à
suivre, vérifier et justifier la conformité à la norme.

💡 VSME, c’est notre réponse : un outil pensé par et pour la
profession, avec des check-lists automatisées, des rappels
normatifs clairs et une logique de suivi intelligent.
Le tout, pour que la conformité devienne un réflexe fluide, pas une
contrainte chronophage.

L’objectif ?
➡ Gagner du temps.
➡ Réduire le stress normatif.
➡ Et surtout, remettre l’humain et le conseil au centre du métier.

Nous sommes fiers de lancer ce projet ambitieux, né d’une envie
commune : rendre la norme plus simple, plus accessible et plus
utile.

🌐 L’outil VSME est désormais disponible !
👉 Cliquez sur le lien pour y accéder dès maintenant et découvrir
toutes ses fonctionnalités 👇
🔗 (Lien en commentaire)

#ExpertComptable #Innovation #Digitalisation #VSME
#MémoireDEC #Comptabilité #Productivité

🚀 Lancement officiel de l’outil VSME : simplifier les démarches
normatives pour les experts-comptables et les mémorialistes !

Depuis des mois, nous travaillons sur un constat simple … 

En savoir plus  … 



Pour assurer une visibilité maximale et toucher l’ensemble de ses publics cibles, Treize Pourcent
devrait adopter une stratégie multicanale combinant les médias professionnels et les réseaux
sociaux grand public. LinkedIn restera le canal central pour communiquer de manière crédible
auprès des experts-comptables et mémorialistes, tandis qu’Instagram et Facebook permettront
de renforcer la notoriété, de présenter l’outil de manière visuelle et engageante, et de partager
les actualités autour des webinaires, conférences et salons. Cette approche permettra non
seulement de diffuser l’information de manière ciblée, mais aussi de créer un engagement actif
et une communauté autour de la VSME, en encourageant les interactions, les partages
d’expérience et les retours des utilisateurs.

RECOMMANDATIONS
RÉSEAUX SOCIAUX



L’emailing ciblé constitue un canal stratégique pour atteindre directement les experts-
comptables, même si les messages passent souvent par une secrétaire ou un chargé de
communication. Les emails peuvent présenter l’outil VSME de manière concise, en mettant en
avant ses bénéfices concrets, sa simplicité d’utilisation et son impact sur la performance RSE.
L’inclusion de liens vers des démonstrations, webinaires ou témoignages du cabinet pilote
permet de transformer la lecture en action concrète et d’encourager l’adoption de l’outil au sein
du cabinet. Cette approche contribue à maximiser la visibilité et la diffusion de l’information,
même lorsque le premier contact passe par un relais interne.

EMAILING

Il est recommandé de poursuivre et diversifier la présence dans les magazines spécialisés afin de
toucher l’ensemble des professionnels concernés par la VSME. Outre Le Monde du Chiffre et
Compta Online, d’autres publications ciblant les experts-comptables, commissaires aux comptes
et mémorialistes peuvent être mobilisées pour renforcer la visibilité et la crédibilité de l’outil. La
diffusion de communiqués de presse, articles sponsorisés ou encarts publicitaires permettra de
présenter la VSME comme une solution innovante et concrète, tout en ciblant des publics clés
capables de relayer la norme et de l’adopter au sein de leurs cabinets et auprès de leurs clients.
Cette stratégie média contribue à asseoir la légitimité du projet et à créer une dynamique de
communication continue dans la profession.

POURSUIVRE LES MAGAZINES



Nous vous recommandons de mettre en place un programme ambassadeur,
en identifiant des experts-comptables influents ou des cabinets pilotes
prêts à partager leur expérience. Ces ambassadeurs pourront recommander
l’outil auprès de leurs pairs et clients, renforçant ainsi sa légitimité et sa
diffusion.

AMBASSADEUR
Nous vous recommandons également de développer des partenariats académiques avec
des écoles de comptabilité afin d’intégrer la VSME dans les formations. Cela permettra
aux mémorialistes et étudiants de tester l’outil dès leur cursus, créant ainsi un effet
réseau durable pour son adoption future.

PARTENARIATS ACADÉMIQUES

Nous vous recommandons de proposer des contenus interactifs, tels que
des quizz ou des simulateurs, pour montrer rapidement les gains de temps et
d’efficacité apportés par l’outil de manière ludique et engageante.

CONTENUS INTERACTIFS
Enfin, nous vous recommandons de mettre en place des campagnes de retargeting digital
sur LinkedIn, Facebook et Instagram. Ces campagnes viendront compléter et prolonger
votre présence sur les réseaux sociaux, en relançant les professionnels ayant déjà montré
un intérêt pour la VSME mais n’ayant pas encore testé la plateforme, maximisant ainsi son
adoption.

CAMPAGNES DE RETARGETING DIGITAL



L’outil Treize Pourcent ne remplace pas l’expertise comptable, il vient au contraire la valoriser en permettant à l’expert-
comptable de se concentrer sur l’analyse et le conseil stratégique. L’expert-comptable reste garant de la fiabilité et de la
pertinence des données, assurant que chaque information collectée est correcte et exploitée de manière optimale.

Grâce à l’utilisation de l’outil, les cabinets peuvent offrir à leurs clients plus de transparence et de performance, tout en
simplifiant le reporting RSE. La norme VSME constitue un cadre européen officiel, reconnu et crédible, qui structure la collecte
de données et facilite la communication des résultats.

L’automatisation intégrée à l’outil permet un gain de temps significatif, renforçant ainsi la valeur ajoutée du cabinet et
transformant la RSE en levier de développement plutôt qu’en contrainte supplémentaire. Tout au long de la démarche, le client
est accompagné à chaque étape, garantissant un processus clair et sécurisé.

Les données collectées sont protégées et confidentielles, et l’alliance entre l’expertise de l’expert-comptable et la puissance
de l’outil assure plus de pertinence et de fiabilité dans les rapports. En adoptant la VSME, les cabinets et leurs clients se
préparent à un avenir plus durable et compétitif, intégrant la RSE comme un véritable facteur de performance.

En adoptant la VSME, les cabinets et leurs clients se préparent à un avenir plus durable et compétitif, intégrant la RSE comme
un véritable facteur de performance. L’outil permet également aux entreprises de se situer par rapport à d’autres acteurs du
secteur grâce à des indicateurs comparables, renforçant leur capacité à améliorer leurs pratiques.

Le reporting structuré contribue à attirer investisseurs, partenaires et donneurs d’ordre, en montrant la crédibilité et le sérieux
de l’entreprise. Il offre aussi une mesure concrète de l’impact des actions RSE, transformant les initiatives durables en résultats
quantifiables et valorisables.

Enfin, l’outil est adaptable aux besoins spécifiques de chaque entreprise, modulaire et proportionné pour convenir aussi bien
aux petites structures qu’aux entreprises plus avancées. Il favorise une organisation interne optimisée, une meilleure
anticipation des risques et la valorisation de l’image de l’entreprise auprès de ses clients et collaborateurs, faisant de la RSE un
véritable atout stratégique.

NOS ARGUMENTS

ATOUTS POUR VOS CLIENTS



En conclusion, l’outil VSME développé par Treize Pourcent se positionne comme un levier
stratégique pour les experts-comptables et leurs clients PME, en transformant la RSE d’une
contrainte administrative en une opportunité concrète de performance et de valeur ajoutée.

La stratégie de communication s’appuie sur une approche ciblée et pragmatique, combinant
webinaires, conférences, salons et partenariats professionnels pour démontrer les bénéfices
tangibles de l’outil : gain de temps, simplification des démarches, fiabilité des données et
optimisation des coûts et surtout bénéfice pour les experts-comptables.

Grâce au soutien du cabinet pilote LITA dans un premier temps, la VSME et son outil
bénéficient d’une légitimité professionnelle solide, tout en préparant la profession comptable
à un avenir plus durable et compétitif. L’ensemble de ces actions permet à 13 pourcent de
convaincre, d'engager et de fidéliser les experts-comptables, tout en facilitant l’adoption
d’un reporting RSE harmonisé, clair et efficace au sein des TPE et PME.

CONCLUSION

Annexe 5 - 6
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FORCES

Légitimité et crédibilité professionnelle

La VSME est une norme officielle
soutenue par l’Union européenne. En s’y
associant, l’expert-comptable renforce
son image de professionnel rigoureux et
à jour des dernières évolutions
réglementaires.

Simplicité et gain de temps
L’outil propose une interface claire,
intuitive et prête à l’emploi (modèles,
indicateurs, automatisations). Il facilite
le reporting RSE sans ajouter de
complexité ni de charge de travail
inutile.

Nouveau levier de croissance
La VSME permet de créer de nouvelles
missions à forte valeur ajoutée (audit
durable, accompagnement RSE, conseil
stratégique). Un vrai relais économique
dans un métier en mutation.

Image d’acteur innovant

En adoptant l’outil, le cabinet se
positionne comme moderne, visionnaire
et tourné vers la transition durable, un
avantage fort dans un secteur souvent
perçu comme traditionnel.

Outil complet et unique sur le marché

Aucun concurrent n’offre aujourd’hui
une solution aussi structurée et adaptée
aux besoins réels des TPE/PME. L’outil
combine conformité, simplicité et
opportunité business dans une seule
interface.

FAIBLESSES
Culture RSE encore limitée
La majorité des experts-comptables ne
maîtrisent pas encore les enjeux ESG et
perçoivent ces sujets comme éloignés de
leur cœur de métier.

Perception de complexité

Par peur de perdre du temps, certains
peuvent assimiler la VSME à une
contrainte administrative plutôt qu’à un
levier de performance.

Résistance au changement

Les cabinets installés sont habitués à leurs
outils comptables classiques et peuvent
être réticents à intégrer une nouvelle
solution numérique.

Communication encore abstraite
La norme VSME est récente (fin 2024), et
peu d’exemples concrets ou de cas
d’usage terrain existent encore pour
illustrer ses bénéfices réels. L’absence de
références et de retours d’expérience
peut compliquer la pédagogie auprès des
collaborateurs internes et des clients.

Manque de temps et de ressources

Les experts-comptables gèrent déjà de
nombreuses obligations légales ;
l’adoption d’un nouvel outil nécessite un
accompagnement pédagogique fort.

OPPORTUNITÉS

Montée en puissance de la durabilité

Les PME sont de plus en plus sollicitées
pour fournir des données ESG. Les
experts-comptables peuvent devenir leurs
partenaires privilégiés grâce à la VSME.

Manque de solutions concurrentes
L’outil VSME se positionne comme une
offre unique, claire et clé en main, là où
aucun autre acteur n’a encore proposé
une solution aussi structurée pour les
petites entreprises. C’est un outil qui
permet aux cabinets de prendre une
longueur d’avance.

Renforcement du rôle stratégique de
l’expert-comptable

L’outil lui permet de dépasser le rôle
technique pour devenir un conseiller de la
transition durable, augmentant ainsi la
valeur perçue de ses services.

Nouveaux revenus et fidélisation clients

Les missions liées au reporting RSE
ouvrent un nouveau champ d’honoraires
et renforcent la relation de confiance avec
les clients.

Préparation à la réglementation future
Même si la VSME est aujourd’hui
volontaire, les évolutions réglementaires
européennes vont dans le sens d’une
généralisation progressive du reporting de
durabilité. Se positionner dès maintenant
permet aux cabinets d’anticiper ces
changements et d’être prêts lorsque la
demande deviendra massive.

MENACES
Concurrence émergente
Des startups ESG ou cabinets de conseil
spécialisés pourraient rapidement
proposer leurs propres outils ou services.

 Scepticisme de la profession
Une communication mal orientée (trop
“écologique”, pas assez “business”)
pourrait renforcer la méfiance des
experts-comptables.

Surcharge de sollicitations
technologiques

Les cabinets sont déjà confrontés à une
multitude d’outils numériques, ce qui peut
rendre difficile la priorisation de la VSME.

Évolution réglementaire rapide
Des changements dans les standards
européens pourraient exiger des mises à
jour constantes de l’outil.

Adoption client finale lente

Si les PME clientes ne perçoivent pas
l’intérêt immédiat du reporting RSE, les
experts-comptables risquent d’en
minimiser l’utilité.

SWOT



DÉTAIL DE LA CIBLE
Les experts-comptables, âgés entre 25 et 35 ans et actuellement en train de rédiger leurs mémoires de fin d’études,
constituent le cœur de cible de la VSME. Cette génération est ouverte à l’utilisation d’outils numériques qui leur facilitent dès
le départ leurs travaux et leur permet de gagner du temps. Ils sont davantage formés aux enjeux de durabilité et cherchent à
affirmer leur légitimité dans un secteur encore marqué par des pratiques traditionnelles. Pour eux, la VSME représente une
opportunité de se positionner comme acteurs de la transition RSE et de valoriser leur rôle de prescripteurs stratégiques au
sein de leurs futurs cabinets.

COEUR DE CIBLE

CIBLE PRINCIPALE
Les experts-comptables, âgés de 35 à 55 ans et déjà en activité, constituent le principal levier de diffusion de la VSME. Leur
rôle repose sur la relation de confiance qu’ils entretiennent avec leurs clients et sur leur position de conseillers stratégiques,
capables d’accompagner les TPE et PME dans la mise en place du reporting RSE. Ils doivent cependant composer avec une
charge de travail importante, la multiplication des obligations réglementaires et une perception de la RSE souvent complexe et
contraignante.
Contrairement au cœur de cible, ces professionnels sont déjà installés dans leur pratique et disposent d’une expérience
solide, ainsi que d’habitudes de travail bien établies. Cette stabilité facilite la confiance de leur clientèle et leur permet de
jouer un rôle central dans l’adoption de la VSME, en valorisant leur expertise tout en apportant un accompagnement structuré
et fiable aux entreprises.

CIBLE SECONDAIRE
Les experts-comptables enseignants ou formateurs représentent une cible stratégique, car ils jouent un rôle clé dans la
transmission des connaissances et des pratiques du métier auprès des futures générations. Leur double légitimité, à la fois
professionnelle et académique, en fait des prescripteurs influents capables d’intégrer la VSME dans leurs programmes de
formation et d’en valoriser les bénéfices auprès des étudiants et jeunes experts-comptables. En les mobilisant, la
communication s’appuie sur un relais crédible et durable, capable de diffuser naturellement la norme et de renforcer sa
légitimité au sein de la profession.
Leurs principaux freins face à la VSME peuvent être liés à un manque de temps et de ressources pour s’approprier une norme
encore récente et parfois perçue comme complexe. Entre leurs missions d’enseignement et leurs activités professionnelles,
les experts-comptables formateurs disposent de peu de disponibilité pour intégrer de nouveaux contenus à leurs cours. De
plus, l’absence de supports pédagogiques concrets ou d’exemples pratiques adaptés à la formation peut rendre la mise en
œuvre difficile. Leur adhésion dépendra donc largement de la clarté des outils proposés et de la facilité avec laquelle ils
pourront transmettre la VSME à leurs étudiants.



PERSONA
MODE DE VIE ET HABITUDES

DE CONSOMMATION
VALEURS ET BESOINS

SPÉCIFIQUES
MOTIVATIONS FREINS

Il vient de signer un CDI dans un
cabinet d’expert comptable et
travaille dès maintenant pour une
entreprise qui souhaite revoir sa
norme RSE. Étienne est une personne
curieuse, sociable et joviale. Il aime
les chiffres, être utile aux autres et
est très attentif à son
environnement, notamment en ce qui
concerne la protection de la nature
et le développement durable. Il adore
partir en randonnée avec son chien
Tuffy et valorise les activités de plein
air et le bien-être personnel.

Sur le plan professionnel, Étienne
utilise quotidiennement des outils
numériques et logiciels comptables,
est sensible à la qualité et à la
fiabilité des outils, et prend en
compte les recommandations de ses
pairs. Sur le plan personnel, il est
engagé dans des pratiques durables,
aime partager ses connaissances et
valorise l’efficacité et le gain de
temps dans son quotidien.

Étienne cherche un outil simple et
intuitif, qui lui permette de gagner du
temps et de simplifier le reporting. Il
a besoin de supports pédagogiques
clairs et d’exemples concrets pour
bien comprendre la norme. Il
souhaite également être valorisé
professionnellement, en montrant sa
compétence et son engagement
dans la RSE.

Étienne est motivé par le désir de se
démarquer professionnellement dès le
début de sa carrière, de démontrer sa
maîtrise de la RSE et de renforcer sa
crédibilité auprès de ses clients, et
même potentiellement, futurs
employeurs. Il veut également utiliser
un outil qui lui permette de travailler
efficacement et de façon structurée,
tout en contribuant à la transition
durable des entreprises qu’il
accompagne.

Les freins principaux d’Étienne résident
dans ses incertitudes sur le fonctionnement
concret de l’outil et sur les bénéfices réels
qu’il peut en tirer. Il est également attentif à
l’investissement financier, souhaitant
s’assurer que la VSME apporte une véritable
valeur ajoutée avant de dépenser. Par
ailleurs, il craint une complexité
supplémentaire, redoutant que l’outil soit
difficile à intégrer dans ses méthodes de
travail déjà établies. Enfin, comme ses
journées sont très chargées, la priorité aux
tâches urgentes et aux contraintes
temporelles peut retarder la mise en place
de ce nouvel outil perçu comme
secondaire, même s’il est pertinent et utile
pour ces clients.

ÉTIENNE DELACRE, 32 ANS, EXPERT-COMPTABLE
MÉMORIALISTE FRAÎCHEMENT DIPLÔMÉ DE L’ENGDE À
AIX-EN-PROVENCE

COEUR DE CIBLE



LANCEMENT RÉUNION EXPERTS
COMPTABLES



BUDGET

2 000€

2 000€

18 880€



RÉTROPLANNING 2026

Moyens

Lancement

Linked’In

Google Ads

Webinaire

Partenariat école

Encart site web

Conférence

Salon

Article de magazine

3 13 16 11

JANVIER

J DE SORTIE

FÉVRIER

SUITE

MARS AVRIL MAI JUIN

Google Ads

Post Linked’in

ENTRE 20 - 25

Réunion des experts-
comptables, à
Micropolis

Conférence avec 
l’ANEC et la CJEC à
Dole

Google Ads

Post Linked’in après
la conférence avec
les membre de
l’ANEC

Sortie de l’article de
magazine 

Prise de contact
avec le magazine :
Le Monde du chiffre 

Post LinkedIn sur
l’interview sortie 

SUITE

Google Ads

Webinaire : expert-
comptable,
mémorialiste 

SUITE

Google Ads

Post LinkedIn sur la
possibilité de faire
des webinaires

SUITE

Google Ads

FIN

Google Ads

Prise de contact avec
les écoles de
comptabilité 

1

Webinaire avec les
enseignants en école
de comptabilité 

Post LinkedIn sur le
déroulement et les
inscription aux
webinaires

20

OCTOBRE

PÉRIODE
CREUSE

24 - 31 1 - 6  15 ENTRE 5 - 20

JUILLET AOÛT SEPTEMBRE

DU 16 AU 18

OCTOBRE NOVEMBRE

Encart visible sur
ComptaOneline

Encart visible sur
ComptaOneline

Conférence et Salon :
81ème Congret
Nationale

Poste LinkedIn, à la
fin de l’évènement

Webinaire expert-
comptable /
mémorialistes

Post LinkedIn sur le
déroulement et les
modalités d’inscription
aux webinaires

Grande Journée de
l’innovation à Paris

20
Créer démain,
Besançon
Poste LinkedIn

Poste LinkedIn


